Promocao- Oi Mais Controle
A oferta Oi Mais Controle é feita mediante cobranca automética mensal no cartdo de crédito.
Os beneficios das ofertas sédo os seguintes:

Oferta Oi Mais Controle Basico*

Beneficios da Oferta

Beneficios Adicionais

valor da Valor dos _
servigos de _ _ _ Revista Portal Oi
Oferta telefonia Minutos | Dados |SMS | Oi Jornais Consumidor
Coquetel .
Inteligente
R$ 39,99 R$ 26,14 llimitados** | 6 GB***|1000| R$ 8,75 R$ 2,00 R$ 3,10

* Disponivel nos DDDs: 11, 12, 13, 21, 24, 34, 37, 48, 51, 61, 64, 74, 75, 87 e 88.
** Minutos llimitados caso ndo haja troca de minutos por dados no conversor de beneficios,
conforme regra do item 6.3 do Regulamento da Oferta.
***\WhatsApp e Messenger possuem navegacao incluida nessa oferta, seguindo regras presentes

nesse documento.

Oferta Oi Mais Controle Intermediario*

Beneficios da Oferta Beneficios Adicionais
Valor dos .
Valor da - Portal Oi
servigos de , , , ) ) )
Oferta telefonia Minutos Dados | SMS | Oi Jornais | Oi Revistas | Consumidor
Inteligente
R$ 49,99 R$ 32,14 | llimitados** | 12 GB*** | 1000 R$ 8,75 R$ 6,00 R$ 3,10

* Disponivel em todo o Brasil. . o
** Minutos llimitados caso ndo haja troca de minutos por dados no conversor de beneficios,

conforme regra do item 6.3 do Regulamento da Oferta.
***WhatsApp, Facebook e Messenger possuem navegacdao incluida nessa oferta, seguindo regras
presentes nesse documento.

Oferta Oi Mais Controle Web*

Valor dos Beneficios da Oferta Beneficios Adicionais
Valor da | servicos
Oferta de o o Portal Revista | ..
telefonia | winutos | Dados | SMS : : Consumidor | Coquete
Jornais |Revistas . News
Inteligente I
R$ 59,90 [ R$ 38,50 [llimitados**|16GB***| 1500 | R$ 8,75 | R$ 6,00 R$ 3,10 R$ 2,00 |R$ 1,55

*Disponivel em todo Brasil para aquisicao via canais web.
**Minutos llimitados caso nao haja troca de minutos por dados no conversor de beneficios,
conforme regra do item 6.3 do Regulamento da Oferta.
***WhatsApp, Instagram, Facebook e Messenger possuem navegac¢ao incluida nessa oferta,
seguindo regras presentes nesse documento, ressalvadas das restrices previstas no
Regulamento da oferta.
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Oferta Oi Mais Controle Avancado*

Valor dos Beneficios da Oferta Beneficios Adicionais
Valor da servigos de Oi Oi Clic
Oferta telefonia Minutos Dados SMS Jornais |Revistas Oi Livros News
R$ 99,90 R$ 64,90 llimitados** | 50 GB***| 2000 | R$ 11,00 | R$9,00 | R$ 10,00 5%%
* Disponivel em todo o Brasil.
** Minutos Ilimitados caso ndo haja troca de minutos por dados no conversor de beneficios,
conforme regra do item 6.3 do Regulamento da Oferta.
***\Whatsapp, Messenger, Facebook, Instagram, YouTube e Netflix possuem navegagéao incluida
nessa oferta, seguindo regras presentes neste documento.
Oferta Oi Mais Controle TOP*
Valor Beneficios da Oferta Beneficios Adicionais
Valor dOS Portal
da | Se"VI¢ Oi Oi o Vida | Revista | Consu | .
Oferta| ©5 98 | Minutos | Dados | SMS | Jorna | Revist | |, . Sauda | Coquete | midor
telefon : Livros . News
) is as vel I Intelige
1a nte
R$ R$ [llimitados*| 100 2500 R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$
129,90| 83,80 * GB*** 11,00 [ 9,00 10,00 6,00 2,00 3,10 5,00

* Disponivel em todo o Brasil.

** Minutos llimitados caso ndo haja troca de minutos por dados no conversor de beneficios.

*** Whatsapp, Messenger, Facebook, YouTube, Netflix e Instagram possuem navegacao
incluida nessa oferta, quando o cliente estiver dentro da validade da oferta.

Nas ligacbes de longa distancia deve ser usados o CSP 31 (AM, AP, PA, RR, BA, ES, SE, CE, MA,
Pl, MG, AL, PB, PE, RN, RJ e SP) ou CSP 14 (AC, DF, GO, MS, MT, RO, TO, RS, PR).

Importante: ligagbes de longa distancia nacional devem ser realizadas utilizando o CSP da
prestadora Oi (CSP31 ou CSP14 — de acordo com a tabela abaixo). Qualquer chamada originada
com outro CSP ndo tera o beneficio da promocao, sendo cobrada a tarifa vigente do plano de Longa
Distancia da Prestadora escolhida pelo cliente, ndo sendo a eles aplicados os valores promocionais.

CSP Estados
CSP 14 AC, DF, GO, MS, MT, PR, RO, RS,SCeTO
CSP 31 AL, AM, AP, BA, CE, ES, MA, MG, PA, PB, PE, PI, RJ, RN, RR, SE, SP

1. VALORES DE PRECOS E TARIFAS APLICAVEIS
Faixas de precos mensais de acordo com a opcao de plano contratada:

Oi Mais Controle
Oferta Oi Mais | Valor da | Aplicativos (SVA) Digitais AVa_Ior (;Io Valor da
plicativo .
Controle Oferta na Oferta L oferta final
Digital
Oi Jornais R$ 11,00
TOP R$ 83,80 | Oi Revistas R$ 9,00 R$ 129,90
Oi Livros R$ 10,00
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Vida Saudavel R$ 6,00
Revista Coquetel R$ 2,00
Portal Consumidor Inteligente |R$ 3,10
Clic News R$ 5,00
Oi Jornais R$ 11,00
Oi Revistas R$ 9,00
Avancado R$ 64,90 01 Livros RS 10.00 R$ 99,90
Clic News R$ 5,00
Oi Jornais R$ 8,75
Oi Revistas R$ 6,00
Web R$ 38,50 |Portal Consumidor Inteligente |R$ 3,10 R$ 59,90
Revista Coquetel R$ 2,00
Clic News R$ 1,55
Oi Jornais R$ 8,75
Intermediario | R$ 32,14 |Oi Revistas R$ 6,00 R$ 49,99
Portal Consumidor Inteligente |R$ 3,10
Oi Jornais R$ 8,75
Basico R$ 26,14 |Revista Coquetel R$ 2,00 R$ 39,99
Portal Consumidor Inteligente |R$ 3,10

Valor do Minuto Excedente:

Minuto Valor final
excedente
Até R$ 3,50* R$ 0,30

*Consulte a relacdo completa dos valores de cada tipo de chamada no Plano de Servico, no
Regulamento da Oferta ou em oi.com.br.

2. ELEGIBILIDADE PERIODO PROMOCIONAL

2.1Séo elegiveis a presente oferta:

2.1.1 Cliente Titular, pessoa fisica, novos ou atuais dos planos Controle da Oi (094/POS/SMP
na Regido |; 095/POS/SMP na Regi&o Il; 096/POS/SMP na Regi&o lIl), que ativar a
presente oferta no periodo de 01/02/2020 a 02/03/2020, limitados aos primeiros 100.000
(cem mil) clientes que programarem o pagamento mensal referente ao plano em um cartao
de crédito valido das bandeiras Visa, MasterCard, Diners, Hipercard ou Elo.

3. DATA E REGRAS DE REAJUSTE

Os valores promocionais dos planos indicados e, consequentemente, 0S precos mensais com o
desconto, poderédo ser reajustados na forma prevista no Contrato de Prestacdo do Servico Movel
Pessoal e/ou alteracdes de aliquotas de impostos incidentes.

4. VALORES DE AQUISICAO, INSTALACAO E MANUTENCAO DOS SERVICOS E
EQUIPAMENTOS
A presente promoc¢ao nao possui qualquer taxa de adeséo, migracéo e/ou habilitacéo.

5. RESTRICOES A UTILIZACAO DO SERVICO

A Oi, dentro das determinacfes legais e normativas aplicaveis, podera e suspender ou cancelar,
imediatamente, os beneficios desta oferta, caso constate consumo ou utilizagéo fraudulenta e/ou
indevida dos mesmos.

Esta promocao ndo é compativel com qualquer outra oferecida pela Oi. Caso o Cliente queira
aderir ou migrar para a presente promocao, devera atender ao disposto neste regulamento.
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6. LIMITES DE FRANQUIA E CONDICOES APLICAVEIS APOS A SUA UTILIZACAO
Apbs o término dos beneficios provenientes da promocéo, recebidos mediante confirmacédo de
pagamento mensal no cartdo de crédito, o cliente podera recarregar e continuar usufruindo dos
valores promocionais.
A ordem de prioridade para fins de consumo de voz na promogao sera:

a) Beneficio ‘Fale llimitado’, quando este estiver ativo;

b) Demais bonus, se compativeis com a promocao;

¢) Franquia de minutos disponibilizada no plano;

d) Crédito em reais oriundos de recargas avulsas.
O servico Oi Internet para Celular possui limite de trafego de acordo com a franquia contratada e,
apos atingir o consumo total da franquia de dados, 0 acesso a internet sera interrompido. A
renovacao se dara a partir da concesséao dos beneficios desta promoc¢édo no més subsequente ou
caso o cliente queira continuar navegando na internet, podera contratar pacotes extras de internet
pré-pago. Para saber as regras de contratacdo dos mesmos, assim como 0s pacotes disponiveis,
consulte www.oi.com.br/oidadospre ou ligue *880.

7. VELOCIDADES MINIMA E MEDIA DE CONEXAO

A velocidade maxima de transferéncia de dados € de até 5 Mbps de download e até 512 Mbps de
upload nas areas de cobertura 4G (podendo, promocionalmente, a critério da Oi, atingir taxas
maiores); até 500 Kbps de download e até 128 Kbps upload, em localidades com cobertura 3G
(HSPA) e de até 78 Kbps de download e até 39 Kbps de upload em localidades com cobertura 2G
(GPRS/EDGE).

A taxa minima instantdnea em 95% dos casos deve ser de 40% e a taxa média de 80% da
velocidade nominal. Os critérios para medi¢cao podem ser consultados em www.anatel.gov.br.

8. VIABILIDADE DE IMEDIATA INSTALACAO, ATIVACAO E UTILIZACAO DO SERVICO
Os beneficios desta oferta estardo disponiveis em até 24 horas ap0s a confirmacéo do pagamento
no cartdo de crédito pela instituicdo financeira.

9. INCIDENCIA DE PRAZO DE PERMANENCIA, PERIODO E VALOR DA MULTA EM CASO

DE RESCISAO ANTES DO TERMINO DO PRAZO
N/A
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